PremumMobile

Cennik oferty Internetu Freedom Biznes Do Biura

stosowany przez Premium Mobile Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Aleja Standw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000746584, NIP:
9542746551, REGON: 243444059, kapitat zaktadowy w wysokosci: 16.619.800,00 PLN (w catosci optacony), posiadajaca
status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom

w transakcjach handlowych, dalej jako: Premium Mobile.

. Optaty za ustugi abonamentowe

Cennik ustugi Internetu mobilnego Swiadczonych przez Premium Mobile obowigzuje od 20 lipca 2023 r., z ostatnig zmiang
z dnia 17 pazdziernika 2025 r. Cennik obowigzuje wszystkich Abonentéw Premium Mobile, korzystajacych z Ustug
mobilnego Internet Premium Mobile w ramach Pakietu Taryfowego okreslonego w tym Cenniku.

Pakiet taryfowy Freedom Biznes do Biura skierowany jest do przedsiebiorcodw (oséb fizycznych, oséb prawnych, jednostek
organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg) oraz innych podmiotéw,
posiadajacych numer REGON, ktérzy w okresie obowigzywania i w ramach Oferty zawrg z Premium Mobile umowe
o wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony 1 miesigca (dalej: ,Umowa”), w zwigzku z czym beda
Abonentami Premium Mobile.

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku podane sg w ztotych polskich (zt). Podatek VAT dla ustug telekomunikacyjnych

wynosi 23%, chyba ze co innego wynika wyraZnie z tresci zamieszczonych informacji.

Tabela nr 1. Wysokos¢ optat za Pakiet Taryfowy Freedom Biznes Do Biura przy Umowie na czas okreslony 1 miesigca
w kwotach netto oraz kwotach z VAT:

48,90 zt netto 60,15
1 | Wysoko$¢ Abonamentu zt z VAT
2 | Wysokos¢ Optaty Aktywacyjnej 0,00 zt
Opftata za wydruk i wystanie Faktury na adres korespondencji (wersja 5 zt netto
3 | papierowa) 6,15 zt z VAT
4 | Ustuga faktury elektronicznej bezptatnie

1. Optaty za ustugi Swiadczone na terenie Polski

Tabela nr.2 Ustugi dostepne w ramach pakietu taryfowego Freedom Biznes Do Biura w kwotach netto oraz kwotach z
VAT:
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Podstawowy pakiet transmisji danych 300GB w ramach Abonamentu

Dodatkowy pakiet transmisji danych o wielkosci 1GB 2,03 zt netto / 2,50 zt z VAT

Dodatkowy pakiet transmisji danych o wielkosci 5GB 4,88 zt netto / 6,00 zt z VAT

Dodatkowy pakiet transmisji danych o wielkosci 10GB 8,13 zt netto / 10,00 zt z VAT

Dodatkowy pakiet transmisji danych o wielkosci 20GB 14,63 zt netto /18,00 zt z VAT
Pakietowa transmisja danych po wykorzystaniu podstawowego i

w ramach Abonamentu
dodatkowego pakietu transmisji danych

W ramach Pakietu Taryfowego Freedom Biznes Do Biura nie sg dostepne ustugi wychodzacych potaczen gtosowych (nie
dotyczy potaczen na numery alarmowe wskazane w Tabeli nr 7), nie ma réwniez mozliwosci wystania wiadomosci
tekstowej SMS oraz MMS. Odbieranie wiadomosci MMS przez modem jest niemozliwe. Mozliwosé taka istnieje jedynie

podczas korzystania z Karty SIM w telefonie komérkowym z dostepng funkcjag MMS.

1. Wszelkie optaty za Ustugi Premium Mobile inne niz ustugi transmisji danych dostepne w ramach pakietu
podstawowego transmisji danych w wybranym Pakiecie Taryfowym okreslonym w niniejszym Cenniku nie sg objete
Abonamentem, z zastrzezeniem zdania nastepujgcego. Poza Abonamentem naliczane sg takze ustugi transmisji

danych w Roamingu Miedzynarodowym.

2. Transmisja danych (pakietowa transmisja danych) naliczana jest za kazdy 1 KB rozpoczetej sesji. Dotyczy to zaréwno

danych wysytanych jak i odbieranych.

3. W ramach podstawowego pakietu transmisji danych dostepnego w danym Pakiecie Taryfowym Internet Premium
Mobile okreslonym niniejszym Cennikiem pobieranie i wysytanie danych realizowane bedzie z maksymalng dostepng
predkoscig. Przekroczenie w danym Okresie Rozliczeniowym limitu transmisji danych (tj. limitu wystanych
i odebranych danych) dostepnego w danym Pakiecie Taryfowym okreslonym w niniejszym Cenniku powoduje, ze
predkos¢ wysytania i pobierania danych zostanie zredukowana do 32KB/s w danym Okresie Rozliczeniowym do czasu
jego zakonczenia, z zastrzezeniem zdania nastepujgcego. W kazdej chwili istnieje mozliwos¢ przywrdcenia pierwotne;j
predkosci transmisji danych po aktywowaniu dodatkowego pakietu transmisji danych za odpowiednig optatg
wskazang w Cenniku. Premium Mobile zastrzega, ze istnieje mozliwos¢ zwiekszenia przepustowosci tgcza ze wzgledu

na rozwoj technologii.

4. Abonent Premium Mobile, ktéry w okresie obowigzywania Oferty zawrze Umowe na warunkach okreslonych
w Cenniku, ma mozliwos¢ korzystania z transmisji danych w technologii 5G w pasmie o czestotliwosci 2600 MHz lub

w innym pasmie 5G dostepnym dla Premium Mobile.

Strona2z11 Wersja z dnia 17.10.2025 r.
Premium Mobile Sp. z 0.0. z siedziba i adresem w Warszawie, Aleja Stanéw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000746584, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 9542746551, REGON
243444059, ktérej kapitat zaktadowy wynosi 16.619.800,00 zt (w catosci optacony)

Premium Mobile Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta: +48 222 300
999 Aleja Standw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa +48 722 792 999
www.premiummobile.pl Dla abonentéw Premium Mobile: 2999
kontakt@premiummobile.pl e-mail: dok@premiummobile.pl

NIP 954 274 65 51, BDO: 000327761 Sprzedaz: +48 222 300 782



PremumMobile

5. W odniesieniu do ustug transmisji danych w zakresie pobierania i wysytanie danych szacunkowe maksymalne
predkosci pobierania i wysytania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 5G aktualne na dzien

06.05.2021 r. wynosza 60 Mb/s dla wysytania danych i 600 Mb/s dla pobierania danych.
6. Do korzystania z promocji 5G konieczne jest posiadanie sprzetu obstugujgcego technologie 5G oraz przebywanie

w zasiegu sieci 5G. Lista sprzetu obstugujgcego technologie 5G dostepna na jest na stronie
www.premiummobile.pl/5G. Mapa zasiegu dostepna jest na stronie www.premiummobile.pl/zasieg. W przypadku
zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Premium
Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczgce mozliwosci
korzystania z technologii 5G. Premium Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta
sprzetu, ktore ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii

5G przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych 5G.

7. Motzliwos¢ korzystania z technologii 5G i predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej
telefonu lub modemu, zasiegu sieci operatora telefonii komdrkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego

sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

8. W zwigzku z zawarciem Umowy, Abonentowi udostepniana jest Karta SIM z przydzielonym Numerem Telefonu. Za
okres od dnia aktywacji Numeru Telefonu w Sieci do ostatniego dnia pierwszego Okresu Rozliczeniowego wartos¢
Abonamentu jest naliczana proporcjonalnie do liczby dni pierwszego Okresu Rozliczeniowego. Przez aktywacje
Numeru Telefonu rozumie sie przytgczenie Numeru Telefonu do Sieci i rozpoczecie swiadczenia Ustug Premium

Mobile.

Ill. Optaty za ustugi dodatkowe

Tabela nr 3. Cennik za ustugi dodatkowe dostepne w ramach Pakietow Taryfowych , Internet Premium Mobile”
w kwotach netto oraz kwotach z VAT,

1. | Potaczenia przychodzace z poczty gtosowej Abonenta Bezptatnie
2. | Szczegdtowa informacja o prébie potaczenia Bezptatnie
3. | Autokonfiguracja telefonu Bezptatnie
4. | Szczegdtowy Wykaz 10 zt netto / 12,30 zt z VAT
5. | Ustuga Kto Dzwonit Bezptatnie
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1. Zasady dziatania ustug wymienionych w Tabeli nr 3 sg szczegdétowo opisane w niniejszym Cenniku, Regulaminie

Promocji lub Regulaminie Ustugi lub na stronie internetowej Premium Mobile: www.premiummobile.pl.

2. Zarzadzanie ustugami wymienionymi w Tabeli nr 3 jest bezptatne, tj. Abonent moze je wtgczaé i wytgczac bez

ponoszenia dodatkowych optat.

3. Szczegétowy Wykaz jest wysytany do Abonenta, wraz z Rachunkiem Telefonicznym wystawianym na koniec

Okresu Rozliczeniowego, ale nie pdzniej anizeli w terminach okreslonych w Prawie Telekomunikacyjnym.
4. Poczta gtosowa jest ustugg domysinie aktywna.

V. Optaty za ustugi na koncie Abonenta.

Tabela nr 4. Jednorazowe opfaty z tytutu operacji na koncie Abonenta w kwotach netto oraz kwotach z VAT.

LP. Ustuga Optata w PLN

1. Zmiana Abonenta — Cesja 23,58 zt netto / 29,00 zt z VAT

2. Ztoty numer 81,30 zt netto / 100,00 zt z VAT

3. Zmiana Numeru Telefonu na wniosek Abonenta 40,65 zt netto / 50,00 zt z VAT
Wymiana Karty SIM z przyczyn Abonenta 24,39 zt netto / 30,00 zt z VAT

4, (zniszczenie, zagubienie, uszkodzenie, utrata inna niz kradziez)

5. Wymiana Karty SIM wadliwe] produkcyjnie lub skradzionej 0zt

»Ztoty numer” — jest Numerem Telefonu, z puli numerdw specjalnie przygotowanej przez Premium Mobile,
zawierajgcy charakterystyczne ciggi cyfr, wybrane przez Premium Mobile.

V. Ustugi w Roamingu Miedzynarodowym.

Premium Mobile zastrzega sobie mozliwos¢ aktywacji ustugi Roamingu Miedzynarodowego i ustug, w tym potaczen,
miedzynarodowych po optaceniu Rachunkéw Telefonicznych za pierwsze trzy Okresy Rozliczeniowe liczone od
momentu Aktywacji Ustug Premium Mobile, a w przypadku, gdy Umowa obowigzuje przez okres krotszy — po
optaceniu wszystkich Rachunkéw Telefonicznych wystawionych w okresie obowigzywania Umowy. W przypadku
aktywacji ustug miedzynarodowych lub Roamingu Miedzynarodowego Premium Mobile moze zazgda¢ od Abonenta

wpftacenia Kaucji.

Tabela nr 5. Optaty za potgczenia gtosowe otrzymane w Roamingu Miedzynarodowym w kwotach z VAT.

Optata za potaczenie gtosowe otrzymane
KRAJ w Roamingu Miedzynarodowym
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Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Lichtenstein 0,01 zt

Pozostate kraje Europy (poza wskazanymi powyzej) oraz Turcja,

Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra,

Kosowo, Macedonia, Motdawia, Monako, San Marino, Serbia,
Szwajcaria, Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man,
Wyspy Owcze 3,08 zt

Pozostate kraje Swiata poza wskazanymi powyzej 8,00 zt

Premium Mobile stosuje, w odniesieniu do ustug $wiadczonych Abonentowi w Roamingu Migdzynarodowym na terenie
panstw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Lichtensteinu, Polityke Uczciwego Korzystania przez Abonentéw Premium
Mobile z Ustug Telekomunikacyjnych, ktérej zasady zostaty okreslone w ,Regulaminie Polityki Uczciwego Korzystania
przez Abonentdw Premium Mobile z Ustug Telekomunikacyjnych w roamingu na terenie panstw Unii Europejskiej,

Norwegii, Islandii, Lichtensteinu” (zatgcznik nr 1 do Cennika).

Tabela nr 6. Pozostate ustugi dostepne w Roamingu Miedzynarodowym w kwotach z VAT.

Ustuga Opfata
Pakietowa transmisja danych WAP, Internet, Prywatne APN i inne APN-y w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinie rozliczane co 1 KB* 5,52zt za1 GB
Pakietowa Transmisja Danych WAP, Internet, Prywatne APN i inne APN-y 50 KB w pozostatych krajach
niz wymienione wyzej* 2,46 zt za 50 KB

0,00 zf za kazde
Odebranie MMS-a w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie rozpoczete 100 KB

3,02 zt za kazde
Odebranie MMS-a w pozostatych krajach niz wymienionych wyzej rozpoczete 100 KB

*QOptaty za pobieranie i wysytanie danych w Roamingu Miedzynarodowym naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji
w rozliczeniu dziennym).

VI.  Optaty za potaczenia gtosowe, wiadomosci SMS, MMS z numerami specjalnymi oraz Ustugi o podwyiszonej
optacie w ofercie ,Internet Premium Mobile”.

Tabela nr 7. Koszty gfosowych potgczent wychodzgcych na numery specjalne.

Numery Specjalne Optata za potaczenie glosowe
Alarmowe 112,997,998,999 Bezptatne
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VIl. Informacje Ogdlne.

Wszystkie okredlenia pisane wielka literg niezdefiniowane w niniejszym Cenniku przyjmujg znaczenie nadane im
w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Premium Mobile (,,Regulamin”), chyba ze w niniejszym Cennika
postanowiono inaczej.

Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjng w ramach Ustug Premium Mobile wynosi 1 grosz netto. Optaty wyisze
niz 1 gr netto zaokraglane sg zgodnie z zasadami arytmetyki, tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija sie, a kwote w wysokosci
0,5 gr netto i wyzszej zaokragla sie do petnego grosza netto.

llo$¢ GB w ramach Abonamentu nie moze by¢ wykorzystywana na ustugi wykonywane w Roamingu Miedzynarodowym.

llo$¢ GB w ramach Abonamentu mozna wykorzystac tylko w danym Okresie Rozliczeniowym.
MMS to ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych, mogacych zawierac¢ oprdcz tekstu takze zdjecia, dzwiek,

animacje czy video. MMS mozna wysyta¢ na numer telefonu komdrkowego lub adres poczty elektronicznej. Optata za
jednego MMS-a naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB. Wiadomos¢ MMS ograniczona jest do wielkosci 300 KB.
Optaty w Cenniku — jezeli nie zaznaczono inaczej, optaty za ustugi wyszczegdlnione w niniejszym Cenniku nie dotycza
ustug wykonywanych w Roamingu Miedzynarodowym.

Optaty za Ustugi Premium Mobile naliczane s3 za kazdg rozpoczety jednostke taryfikacyjng. Optaty za ustugi wskazane
w niniejszym Cenniku jako ,bezptatne” s3 uiszczane w ramach Abonamentu.

Opusty — Premium Mobile moze w Regulaminach Promocji lub Regulaminach Ustug wprowadzi¢ opusty na Ustugi
Premium Mobile od wysokosci Abonamentu okreslonego w Cenniku.

Roaming Miedzynarodowy dla Abonentéw — korzystanie z ustug Roamingu Miedzynarodowego wymaga posiadania
aktywacji ustugi Roamingu, a w przypadku korzystania z transmisji danych w ramach Roamingu Miedzynarodowego
konieczne jest takze posiadanie aktywnej ustugi transmisji danych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Szczegdtowe
zasady aktywacji ustug w ramach Roamingu Miedzynarodowego dostepne sg na stronie internetowe;j:
www.premiummobile.pl.

Szczegotowy Wykaz — szczegbtowy wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych, opisany w Regulaminie.

Ustuga Kto Dzwonit to ustuga, w ramach ktérej przekazywana jest Abonentowi informacja o nieodebranym potgczeniu.
Informacja o nieodebranym potgczeniu wysytana jest SMS-em w nastepujacych sytuacjach: gdy Abonent miat wytgczony
telefon, byt poza zasiegiem Sieci, prowadzit inng rozmowe i nie miat aktywnej ustugi Potgczenia Oczekujgce, dzwonigcy
potaczyt sie z Pocztg Gtosowg Abonenta i nie pozostawit wiadomosci gtosowej. SMS zawiera numer telefonu oraz date
i godzine nieodebranego potgczenia. SMS nie zostanie wystany, jezeli system nie rozpozna numeru dzwonigcego (np.
osoba dzwonigca ma wigczong ustuge CLIR —tj. blokady prezentacji numeru telefonu).

Ustuga Poczty Glosowej udostepniana jest wszystkim Abonentom w ramach Abonamentu. Skrytka Poczty Gtosowej
dostepna jest na nastepujacych zasadach:

- skrytka jest aktywowana wszystkim Abonentom w ciggu 24 godzin od wykonania pierwszego pofaczenia

gtosowego z telefonu komérkowego,
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- w przypadku niekorzystania ze skrytki dtuzej niz przez 6 miesiecy, tj. nieodstuchania powitania dla nowych
Abonentéw lub/i nieodebrania albo niewykonywania zadnych potfaczen ze skrytky, bedzie ona dezaktywowana, a
ponadto zostanie wytgczony automatyczny przekaz potaczen do skrytki; ponowna aktywacja skrytki oraz wiaczenie
automatycznego przekazu do skrytki bedg wykonywane w ciggu 48 godzin od zgtoszenia Abonenta.

Ustugi, w tym potaczenia, w Roamingu Miedzynarodowym. Opfaty za ustugi, w tym potaczenia, w Roamingu

Miedzynarodowym okreslone w Cenniku dotyczg standardowych ustug, w tym potgczen.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Cennika majg zastosowanie postanowienia Umowy oraz odpowiednie
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci ustawy Kodeks Cywilny oraz Prawa Telekomunikacyjnego.

Zatacznik nr 1

Regulamin Polityki Uczciwego Korzystania przez Abonentéw Premium Mobile z Ustug Telekomunikacyjnych w

roamingu na terenie panstw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandia, Lichtenstein”.

1. Premium Mobile - stosuje na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2022/612 z dnia 6
kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii oraz na
podstawie Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 .
ustanawiajacego szczegdtowe przepisy dotyczgce stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny
zrbwnowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych ustug roamingu oraz
dotyczacego wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - Polityke
Uczciwego Korzystania (,,Polityka”) w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie (,Strefa
EEA”) dla nastepujacych ustug: wykonywane lub odebrane potgczenia gtosowe, wysytane lub odebrane
wiadomosci SMS, wysyfane lub odebrane wiadomosci MMS, transmisja danych.

2. Premium Mobile stosuje sprawiedliwe, rozsgdne i proporcjonalne mechanizmy kontroli, oparte na
obiektywnych wskaznikach ryzyka niewtasciwego lub niestandardowego korzystania wykraczajgcego poza
okresowe podrdze na terytorium Strefy EEA. Obiektywne wskazniki obejmujg srodki majace na celu ustalenie
czy klienci czesciej korzystajg z ustug krajowych niz z roamingu lub czy czesciej przebywajg we wtasnym kraju
niz w innych panstwach Strefy EEA. Czas przebywania danego numeru w Strefie EEA (czas zalogowania do sieci
partneréw roamingowych) oraz korzystanie z ustug sg monitorowane przez Operatora.

3. Polityka stuzy zapobieganiu niestandardowemu lub niewtasciwemu korzystaniu z ustug w roamingu w Strefie

EEA, polegajgcemu w szczegdlnosci na:

a) korzystaniu z ustug dla innych celéw niz okresowe podrdze, przez co rozumie sie w szczegdlnosci korzystanie
przez Abonentdow z ustug w wiekszosci lub wytgcznie w roamingu,

b) dtugi okres nieaktywnosci karty SIM w Polsce uzytkowanej gtéwnie, a nawet wytgcznie w roamingu,

c) korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w ramach roamingu,
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d) zorganizowana odsprzedaz kart SIM na rzecz osob niezamieszkujacych na terenie Polski.

Polityka ma zastosowanie oddzielnie dla kazdej posiadanej przez Abonenta karty SIM.

4. W przypadku, niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z ustug w roamingu, o ktérym mowa w punkcie
3, do optat naliczanych w roamingu zgodnie z obowigzujgcymi Cennikami, moga by¢ doliczone optaty
dodatkowe. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscia SMS o stwierdzeniu niewtasciwego lub
niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego i ostrzezony o rozpoczeciu naliczania dodatkowych
optat od momentu otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciggu 2 tygodni Abonent nie zmieni sposobu korzystania

z Roamingu Regulowanego.

Dodatkowe optaty w Roamingu Regulowanym naliczane bedg w wysokosci (kwoty z VAT):
a) 0,09 zt za minute wykonanego potgczenia gtosowego,

b) 0,01 zt za minute odebranego potaczenia gtosowego,
c) 0,01 zt za wystang wiadomosé SMS,
d) 0,06 zt za 10 wystanych wiadomosci MMS,

e) 6,88 ztzakazdy 1 GB (1024 MB) transmisji danych (rozliczane co 1 KB).

5. Wysokosc¢ optat dodatkowych za potgczenia odebrane, potgczenia wykonane, SMS-y, MMS-y, transmisje danych
oraz wielkosci limitéw GB bedg aktualizowane, zgodnie z harmonogramem i zatozeniami regulacji dotyczacych
roamingu regulowanego.

6. Operator zaprzestaje doliczania optat dodatkowych, gdy tylko schemat korzystania przez Uzytkownika z ustug
nie bedzie juz wskazywat na ryzyko niewtasciwego lub niestandardowego korzystania.

7. W przypadku, w ktérym Operator nie bedzie w stanie odzyskaé kosztédw $wiadczenia ustug w roamingu w Strefie
EEA, po uzyskaniu akceptacji Prezesa UKE, mogg zosta¢ doliczane dodatkowe optaty do cen ustug w roamingu
miedzynarodowym Strefie EEA.

8. Wszelkie reklamacje dotyczace s$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nalezy zgtasza¢ zgodnie
z postanowieniami Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

9. Operator jest uprawniony, jezeli powezmie watpliwos¢ co do korzystania przez Abonenta z Ustug niezgodnie z
Polityka, do wymagania od Abonenta, przedstawienia dowodu statego miejsca zamieszkania w Polsce lub
istnienia statych powigzan z Polska, wigzgcych sie z czestg obecnoscig Abonenta w Polsce. W takim przypadku
Operator moze wymagac¢ od Abonentow: przedstawienia dowodu statego zamieszkania w Polsce lub istnienia
statych powigzan z Polskg, w szczegdlnosci poprzez ztozenie przez Abonenta odpowiedniego oswiadczenia,

potwierdzajgcego, ze paristwem zamieszkania Abonenta jest Polska.
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10. W sytuacji, gdy Abonent nie przedstawi dowodu statego miejsca zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia
statych powigzan z Polskg, wéwczas w przypadku nowego Abonenta, Operator bedzie uprawniony do optat za
ustugi naliczanych w roamingu w Strefie EEA doliczy¢ optaty w wysokosci wskazanej w punkcie 4.

11. W przypadku posiadania przez Abonenta pakietow roamingowych lub innych ustug obnizajacych koszty
roamingu, bedg one wykorzystywane i rozliczane w pierwszej kolejnosci.

12. Operator jest uprawniony do zmiany Polityki, jezeli zmiana wprowadza zasady prawa unijnego przyjete w celu

regulacji roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej w Unii Europejskie;j.

Zatacznik nr 2
Regulamin Ustugi "Limiter DATA w roamingu” dla Klientéw sieci Premium Mobile Sp. z 0.0.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustuga ,Limiter DATA w roamingu” ("Ustuga") jest wymogiem prawnym, wynikajacym z Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r.
2. Ustuga jest Swiadczona przez Premium Mobile Sp. z 0.0. (,,Premium”) i jest skierowana do Abonentéw Premium

Mobile Sp. z 0.0.
3. W ramach Ustugi, do Klientow, ktdrzy nie wytgczg Ustugi zgodnie z § 2 pkt 2 Regulaminu:

a) beda wysytane powiadomienia w formie wiadomosci SMS, informujgce o wykorzystaniu limitu na
ustugi oparte na pakietowej transmisji danych w roamingu (,,Ustugi DATA w roamingu”),
b) po przekroczeniu wskazanych w § 3 limitéw Ustugi DATA w roamingu zostang zablokowane, o ile Klient

nie zdecyduje inacze;j.

§ 2 WLACZENIE | WYtACZENIE UStUGI ORAZ ODBLOKOWANIE LIMITU

1. Ustuga jest wigczana automatycznie, bez koniecznosci wykonywania zadnych dziatan przez Klienta.

2. Wytaczenie Ustugi jest mozliwe poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta: e-mailowo na adres
dok@premiummobile.pl lub pod numerem +48 722792988 (optata za potgczenie zgodnie z obowigzujgcym
Cennikiem, co oznacza, ze w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Lichtenstein potgczenie jest bezptatne).

Wytaczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu 1 dnia roboczego od otrzymania zlecenia Klienta.

3. Ponowne wtgczenie Ustugi jest mozliwe poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta: e-mailowo na adres
dok@premiummobile.pl lub pod numerem +48 722792988 (optata za potgczenie zgodnie z obowigzujgcym
Cennikiem, co oznacza, ze w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Lichtenstein potaczenie jest bezptatne).

Wigczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu 1 dnia roboczego od otrzymania zlecenia Klienta.
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4. Odblokowanie limitu, o ktérym mowa w § 3 pkt 2 oraz w § 3 pkt 3 lit. d Regulaminu, jest mozliwe poprzez kontakt
z Dziatem Obstugi Klienta: e-mailowy: dok@premiummobile.pl lub telefoniczny: +48 722792988 (optata za
potaczenie zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem, co oznacza, ze w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii,

Lichtenstein potaczenie jest bezptatne).

§ 3 DZIALANIE UStUGI

1. W ramach Ustugi zliczane sg dane wysytane i odbierane w pakietowe] transmisji danych oraz w pakietach na
Ustugi DATA w roamingu przetransmitowanych przez sieci operatorow komaérkowych. W ramach limitu nie jest

zliczana transmisja wykonana w ramach roamingowych pakietéw danych.
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2. W ramach Ustugi Klientowi jest automatycznie ustawiany limit na Ustugi DATA w roamingu o wartosci 250 zt z
VAT (,,limit”).
3. Dziatanie Ustugi:

a) po osiagnieciu przez Klienta transmisji danych o wielkosci 40% limitu, co w przyblizeniu odpowiada
wartosci 100 zt z VAT, do Klienta zostanie wystana wiadomos¢ SMS o przekroczeniu tego progu oraz

o sposobie postepowania w celu kontynuowania transmisji danych po osiaggnieciu limitu,

b) po osiggnieciu przez Klienta transmisji danych o wielkosci 80% limitu, co w przyblizeniu odpowiada
wartosci 200 zt z VAT, do Klienta zostanie wystana wiadomos¢ SMS o przekroczeniu tego progu oraz

o sposobie postepowania w celu kontynuowania transmisji danych po osiggnieciu limitu,

c) po osiggnieciu przez Klienta w ramach transmisji danych limitu o wartosci 250 zt z VAT do Klienta
zostanie wystana wiadomos¢ SMS o zablokowaniu transmisji danych. Transmisja danych zostanie
zablokowana i uniemozliwi korzystanie z Ustug DATA w roamingu do konca okresu, o ktérym mowa
w pkt 4 ponizej, o ile Klient nie odblokuje transmisji danych, zgodnie z instrukcjg podang w wiadomosci

SMS oraz w § 2 pkt 4 Regulaminu,

d) w przypadku odblokowania transmisji danych zgodnie z § 2 pkt 4 Regulaminu automatycznie ustawiony
zostanie kolejny limit na Ustugi DATA w roamingu o wartosci 250 zt z VAT. Po osiggnieciu odpowiedniego
poziomu wykorzystania limitu powtdrzona zostanie notyfikacja, o ktérej mowa w pkt 3 lit. b, a po
osiggnieciu limitu o wartosci 250 zt z VAT do Klienta zostanie wystana wiadomos$¢ SMS informujgca
o zablokowaniu transmisji danych. Transmisja danych zostanie zablokowana i uniemozliwi korzystanie
z Ustug DATA w roamingu do konca okresu, o ktdrym mowa w pkt 4 ponizej, o ile Klient nie odblokuje

transmisji danych, zgodnie z instrukcjg podang w wiadomosci SMS oraz w § 2 pkt 4 Regulaminu.
4.  Limit jest ustawiany na okres rozliczeniowy o dtugosci jednego miesigca kalendarzowego.
5. Klient moze w kazdym czasie odblokowac transmisje danych zablokowang po osiggnieciu limitu zgodnie z § 2
pkt 4.
6. Warunkami dziatania Ustugi sa:
a) posiadanie przez Klienta prawidtowo skonfigurowanego aparatu telefonicznego obstugujacego
Ustugi DATA w roamingu,
b) posiadanie przez Klienta aktywnej ustugi roamingu miedzynarodowego,

c) posiadanie przez Klienta aktywnej ustugi pakietowej transmisji danych.
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